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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Deklaracja dostepnosci strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Komendy
Powiatowej Policji w Olkuszu

Wstep deklaracji

Komenda Powiatowa Policji w Olkuszu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ strony
internetowej http://bip.olkusz.kpp.policja.gov.pl/ zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Oswiadczenie w sprawie dostepno$ci ma zastosowanie do Biuletynu Informacji Publicznej
Komendy Powiatowej Policji w Olkuszu.

Data publikacji strony internetowej: 21.12.2015 rok

Data ostatniej duzej aktualizacji: 31.03.2023 rok

Statut dostepnosci

Strona internetowa http://bip.olkusz.kpp.policja.gov.pl/ jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Moga zdarzy¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:

0 pochodzg z réznych Zrddet,
o opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;.

Niektore filmy zamieszczone w serwisie moga nie posiadaé¢ napiséw czy innych
wymaganych elementéw, z uwagi na fakt, ze zostaty opublikowane przed wejsciem w
zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;j.

Administratorzy/redaktorzy doktadajg wszelkich staran, aby dane zamieszczone na stronie


http://bip.olkusz.kpp.policja.gov.pl/
http://bip.olkusz.kpp.policja.gov.pl/

byty zrozumiate oraz formatowane w sposéb zgodny z zasadami dostepnosci. Poprawienie
dostepnosci strony wigze sie z ograniczeniami technicznymi.

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiszowych.
Data sporzgdzenia deklaracji: 2020-09-21

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny,
korzystajgc z dostepnego narzedzia do oceny strony: Test - European Internet Inclusion
Initiative (http://checkers.eiii.eu), z ktérego wynika, ze strona internetowa
http://bip.olkusz.kpp.policja.gov.pl/ spetnia wymagania w 98,51 %.

Data ostatniego przeggladu: 24-08-2023

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnosScig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
wyznaczong do kontaktu jest komisarz Katarzyna Matras, adres poczty elektronicznej:
Katarzyna.Matrasl@olkusz.policja.gov.pl

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 832-52-33. Tq samg droga
mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia
informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktéra strone
internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza
potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystagpienia z
zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
informuje o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi
realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji,
wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po
wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich. Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takze
do Rzecznika Praw Obywatelskich.
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Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Komendy Powiatowej Policji w Olkuszu znajduje sie w budynku przy ul. Jana Pawta Il
32 w Olkuszu.

Jest to nowoczesny budynek, w ktérym brak jest barier architektonicznych i organizacyjnych
dla oséb ze szczegbélnymi potrzebami. Przed budynkiem znajduje sie wydzielone stanowisko
parkingowe dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. Budynek komendy wyposazony jest w szeroki
podjazd, przystosowany réowniez dla 0oséb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich. Podjazd
nie posiada przeszkdd w postaci progéw.

Przed wejsciem do budynku znajduje sie domofon oraz kamera. Umozliwia ona podglad na
osoby wchodzgce do komendy. Siedziba policji posiada dwuskrzydtowe drzwi wejsciowe, ktére
otwierajg sie automatycznie, na fotokomorke.

Na wprost wejscia, wewnatrz obiektu, znajduje sie recepcja, w ktérej pracujg osoby
obstugujgce interesantéw. Po wejsciu na teren komendy nalezy udad sie na recepcje, gdzie
pracownik udzieli pomocy w rozeznaniu sprawy, z ktérg Panstwo przybyliscie. Nastepnie
zostanie poproszona osoba, realizujgca dany zakres spraw, ktéra pomoze w jej realizaciji.

Na recepcji znajduje sie tabliczka informacyjna - obstuga w jezyku migowym. Za recepcjg, na
parterze budynku, znajduje sie stanowisko przyjmowania stron. Pokéj ten przeznaczony jest
rowniez dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami. Wejscie do pokoju odbywa sie z gtdwnego holu,
bezposrednio bez zadnych ograniczen, co umozliwia tatwe poruszanie sie osobom na wdézku.
Komenda Powiatowa Policji w Olkuszu zapewnia wstep do budynku osobie korzystajacej z psa
asystujgcego. Wtasciciel psa powinien posiadac przy sobie wazng ksigzeczke obowigzkowych
szczepieh czworonoga. Odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone przez psa szkody ponosi jego
wtasciciel.

Wejscie interesantéw odbywa sie réwniez poprzez przejsScie przez bramki, ktére jest
zabezpieczone czytnikami i znajduje sie na recepcji, po prawej stronie. Interesanci nie
poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Za kazdym razem odbierani sg z recepcji i poruszajg
sie po komendzie w obecnosci funkcjonariusza Policji.

W budynku, za bramkami znajduje sie winda. Korytarze na poszczegdlnych poziomach réwniez
nie zawierajg zadnych barier architektonicznych.

Toaleta dla interesantéw znajduje sie na parterze, po prawej stronie za drzwiami wejsciowymi.
Jest przystosowana do potrzeb oséb poruszajgcych sie na wozku - jeden pochwyt przy
umywalce oraz toalecie. Toaleta wyposazona jest w umywalke niskosyfonowa. W
pomieszczeniu brak jest systemu alarmowania. Na kazdym pietrze budynku znajdujg sie
toalety, ktdére przystosowane sa dla 0séb poruszajacych sie na wozku.

Siedziba Komisariatu Policji w Kluczach znajduje sie w budynku przy ul.



Zawiercianskiej 18a w Kluczach.

Jest to nowoczesny budynek, w ktérym brak jest barier architektonicznych i organizacyjnych
dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami. W budynku komisariatu brak jest catodobowej stuzby
oficera dyzurnego oraz brak pracownika recepcji. Budynek czynny jest w godzinach od 8:00 do
16:00. Po godzinie 16:00 petenci dokonujg zgtoszenia telefonicznie do oficera dyzurnego
Komendy Powiatowej Policji w Olkuszu. Przed budynkiem po prawej stronie znajduje sie
wydzielone stanowisko parkingowe dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. Do budynku
komisariatu prowadza schody. Po lewej stronie znajduje sie szeroki podjazd, przystosowany
rowniez dla wozkdéw inwalidzkich.

W budynku nie ma windy. Budynek komisariatu nie posiada przeszkdéd w postaci progdéw.
Przed wejsciem do budynku znajduje sie domofon oraz kamera. Umozliwia ona podglad na
osoby wchodzace do komisariatu. Siedziba policji posiada drzwi wejSciowe, ktdére otwiera
pracownik. Po wejsciu do holu budynku po prawej stronie znajduje sie pomieszczenie

z okienkiem podawczym. Przy okienku znajduje sie gtosnik umozliwiajacy rozmowe z
funkcjonariuszem petnigcym dyzur. Na wprost wejsScia do holu znajduje sie stanowisko
przyjmowania stron. Pokdj ten przeznaczony jest rowniez dla os6b ze szczegdlnymi
potrzebami. WejScie do pokoju odbywa sie z gtdwnego holu, bezposrednio bez zadnych
ograniczen, co umozliwia tatwe poruszanie sie osobom na wdézku. Po prawej stronie na Scianie
znajduje sie tablica informacyjna z opisem pomieszczeh. Komisariat Policji

w Kluczach zapewnia wstep do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego. Interesanci
nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Za kazdym razem odbierani sg z holu

i poruszajg sie po komisariacie w obecnosci funkcjonariusza Policji. Toalety dla interesantéw
znajdujg sie na parterze budynku. Przystosowane sg do potrzeb osdb poruszajacych sie na
wdzku - dwa pochwyt przy umywalce oraz toalecie. Toaleta wyposazona jest w umywalke
niskosyfonowa. W pomieszczeniu brak jest systemu alarmowania. Pierwsza toaleta jest na
wprost pomieszczenia z okienkiem podawczym. Druga toaleta znajduje sie za przeszklonymi
drzwiami po prawej stronie przy schodach.

Siedziba Komisariatu Policji w Wolbromiu znajduje w budynku przy ul. Krakowska
17 w Wolbromiu.

Wejscie do budynku jest bezposrednio z chodnika od strony ulicy. Przed wejsciem do budynku
znajduje sie domofon oraz kamera. Umozliwia ona podglad na osoby wchodzace do
komisariatu. Siedziba policji posiada drzwi, ktére sam otwiera wchodzacy do budynku
interesant. Od bramy wjazdowej po lewej stronie wzdtuz budynku znajduje sie podjazd
przystosowany rowniez dla wézkoéw inwalidzkich. Przed budynkiem nie ma wydzielonego
stanowiska parkingowego dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W budynku komisariatu istnieja
bariery architektoniczne i organizacyjne dla oséb ze szczegélnymi potrzebami.

W budynku jest catodobowa stuzba oficera dyzurnego. Po lewej stronie przy wejsciu znajduje
sie pomieszczenie dyzurnego z okienkiem podawczym. W budynku nie ma windy. Budynek
komisariatu nie posiada przeszkdd w postaci progéw. Pokdj w ktérym przyjmowane sg osoby
ze szczeg6lnymi potrzebami znajduje sie za pomieszczeniem dyzurnego.

Na wprost wejscia znajduje sie toaleta.



Siedziba Komisariatu Policji w Bukownie znajduje w budynku przy ul. Zwyciestwa
10 w Bukownie.

Wejscie do budynku prowadza schody. Brak jest podjazdu przystosowanego dla wézkdéw
inwalidzkich. Przed wejsciem do budynku nie ma domofonu jest kamera. Umozliwia ona
podglad na osoby wchodzace do komisariatu. Siedziba policji posiada drzwi, ktére sam otwiera
wchodzacy do budynku interesant. Przed budynkiem nie ma wydzielonego stanowiska
parkingowego dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W budynku komisariatu istniejg bariery
architektoniczne i organizacyjne dla oséb ze szczegdélnymi potrzebami.

W budynku jest catodobowa stuzba oficera dyzurnego. Po lewej stronie przy wejsciu znajduje
sie pomieszczenie dyzurnego z okienkiem podawczym. W budynku nie ma windy. Budynek
komisariatu nie posiada przeszkdd w postaci progéw. Pokéj w ktérym przyjmowane sg osoby
ze szczeg6lnymi potrzebami znajduje sie w prawej czesci korytarza za drzwiami wejsciowymi z
holu. W budynku komisariatu znajduje sie toaleta dla interesantdw nie przystosowana dla 0s6b
z niepetnosprawnos$ciami. Pomieszczenie to znajduje sie przy pokoju przyjec interesantéw.

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

W budynku nie ma petli indukcyjnych przystosowanych dla oséb stabostyszacych. Brak jest
rowniez urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla, z wyjatkiem przyciskdw znajdujacych sie w
windzie.

Ustuga ttumacza

Istnieje mozliwos$¢ zatatwienia sprawy z pomocga systemu jezyka migowego online. Potaczenie
z Policjg z pomoca systemu jezyka migowego online jest takze mozliwe poprzez potgczenie
wideo przez Internet z dowolnego urzadzenia i miejsca.Ustuga ttumacza jest dostepna w dni
robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00. Aby dowiedzie¢ sie, jak skorzystac
z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez Internet, przejdz do
strony euslugi.policja.pl. Tlumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami ustawy
o0 jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011 r., nr 209, poz. 1243).

Aby dowiedziec sie jak skorzystac z bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego przejdz:_

https://euslugi.policja.pl/eu/tlumacz-jezyka-migowego/9,Tlumacz-jezyka-migowego-online.html

Koordynator ds. zapewnienia dostepnosci

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci
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architektonicznej, prosimy o kontakt z komisarz Katarzyng Matras, adres poczty elektroniczne;j
Katarzyna.Matrasl@olkusz.policja.gov.pl . Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer
telefonu 47 832-25-233.
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